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उपभोक्ता मामले , खाध और सार्वजनिक वितरण मंत्रालय 

( उपभोक्ता मामले विभाग ) 

अधिसूचना 

नई दिल्ली, 12 मई, 2011 
सा . का. नि . 385( ). - केन्द्रीय सरकार, उपभोक्ता संरक्षण 
अधिनियम , 1986 (1986 का 68 ) की धारा 30 की उप -धारा ( 1 ) 
द्वारा प्रदत्त शक्तियों का प्रयोग करते हुए उपभोक्ता संरक्षण नियम , 
1987 का और संशोधन करने के लिए निम्नलिखित नियम बनाती है , 
अर्थात् : 
(1 ) इन नियमों का संक्षिप्त नाम उपभोक्ता संरक्षण ( संशोधन ) 

नियम, 2011 है । 
( 2 ) ये राजपत्र में प्रकाशन की तारीख को प्रवृत्त होंगे । 

उपभोक्ता संरक्षण नियम, 1987 के नियम 3 के उप -नियम 
( 2 ) में निम्नलिखित परन्तुक अंतःस्थापित किया जाएगा , 
अर्थात् : - " परन्तु यह कि परिषद् तीन मास की एक और अवधि के 
लिए या उसके पुनर्गठित होने तक , इनमें से जो भी पूर्वतर हो, कृत्य 
करती रहेगी । " 

[ फा. सं. 2(1 )/2010- सी पी यू ] 

जी . एन . श्रीकुमारन , संयुक्त सचिव 
टिप्पण : मूल नियम , भारत के राजपत्र में अधिसूचना संख्यांक 

सा. का.नि. 398( अ ), तारीख 15 - 4- 1987 द्वारा प्रकाशित 
किए गए थे और तत्पश्चात् निम्नलिखित अधिसूचना 
संख्यांक द्वारा संशोधित किए गए : 


1. सा. का.नि . 533 ( अ) तारीख 14 - 08- 1991 
2. सा. का .नि. 800 ( अ) तारीख 30 - 12 -1993 
3. सा. का .नि. 522 ( अ) तारीख 22 - 06 - 1994 
4. सा. का. नि. 605( अ) तारीख 30 - 08 - 1995 
5. सा. का. नि . 759 ( अ ) तारीख 21 - 11 - 1995 
6 सा. का. नि . 95 ( अ) तारीख 27 -02- 1997 
7. सा. का.नि. 88 ( अ) तारीख 24 - 02 - 1998 
8. सा. का .नि . 175 ( अ) तारीख 05- 03 - 2004 
9. सा. का.नि. 50( अ) तारीख 01 - 02 - 2005 
10. सा . का .नि. 64 ( अ ) तारीख 10 -02 -2005 
11 . सा . का.नि . 67( अ ) तारीख 11- 02 -2005 
12. सा. का. नि . 273 ( अ ) तारीख 05 -05 - 2006 
13. सा . का.नि . 462 ( अ) तारीख 04 - 08 - 2006 
14. सा . का. नि. 637 ( अ ) तारीख 13 -10- 2006 
15. सा . का.नि . 380 ( अ) तारीख 02- 06 - 2009 
16. सा . का. नि . 591 ( अ ) तारीख 20- 08- 2009 
17. सा . का. नि . 579 ( अ ) तारीख 05- 07 - 2010 
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DAM 


MINISTRY OF CONSUMER AFFAIRS, FOOD 

AND PUBLIC DISTRIBUTION 
(Department of Consumer Affairs ) 

NOTIFICATION 
New Delhi, the 12th May, 2011 
GS. R . 385 (E ).- In exercise of the powers conferred 
by sub - section (1 ) of Section 30 of the Consumer Protection 
Act, 1986 (68 of 1986 ), the Central Government hereby 
makes the following rules further to amend the Consumer 
Protection Rules , 1987, namely : 
(1) These rulesmay be called the Consumer Protection 

(Amendment) Rules , 2011. 
(2) They shall come into force on the date of their 

publication in the OfficialGazette . 

In the Consumer Protection Rules, 1987, in sub -rule 
(2 ) of rule 3, the following proviso shall be inserted , 
namely :- “ Provided that the Council shall continue to 
function for a further period of three months or till it is 
reconstituted , whichever is earlier" . 

[F. No. 2(1)/ 2010 -CPU ] 
G N . SREEKUMARAN , Jt. Secy. 


Note : The principalrules were published in the Gazette of 

India , vide, notification number GS.R . 398 (E ), dated 
15 - 4 - 1987 and subsequently amended , vide 
notification numbers : 
1. GS.R . 533 (E ) dated 14 -08 - 1991 
2 . GS.R . 800 (E ) dated 30 - 12 - 1993 
3. GS.R . 522 (E ) dated 22 -06- 1994 
4 . GS.R . 605 ( E ) dated 30 -08 - 1995 
5 . GS.R . 759 (E ) dated 21- 11- 1995 
6 . GS.R 95 (E ) dated 27-02- 1997 
7. GS.R . 88 (E ) dated 24 - 02 - 1998 
8. GS.R . 175 (E ) dated 05-03-2004 
9. GS.R . 50 (E ) dated 01-02- 2005 
10 . GS.R . 64 (E ) dated 10- 02 -2005 
11. GS.R .67(E ) dated 11 -02 -2005 
12. GS.R . 273 (E ) dated 05 - 05 -2006 
13 . GS.R . 462 (E ) dated 04-08 - 2006 
14 . GS.R .637 (E ) dated 13 - 10 - 2006 
15 . GS.R . 380 (E ) dated 02 -06 -2009 
16 . GS.R . 591(E ) dated 20 -08 -2009 
17 . GS.R . 579(E ) dated 05 -07- 2010 
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